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AZIENDA PER LA CURA E LA TUTELA DELL'AMBIENTE

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679

“SERVIZIO SPERIMENTALE DI IMPLEMENTAZIONE DEL SISTEMA DI RACCOLTA
DOMICILIARE “PORTA A PORTA” DEI RIFIUTI NELLE AREE PROSSIME AL CENTRO
ABITATO DELLA CITTA’ DI POTENZA. — Durata mesi quattro (4 mesi)

SEZIONE | - IDENTIFICAZIONE DEL TITOLARE E DEL RESPONSABILE

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

A.C.T.A.Sp.A.

(Azienda per la Cura e la Tutela dell'Ambiente S.p.A.)
Sede: Via della Siderurgica n. 12, 85100 Potenza
P.IVA: 01383790761

Email: actaspa@pec.it

Telefono: 0971.1944011-1944018

Legale Rappresentante: Dott. Ignazio PETRONE

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (DPO)
Nome: Avv. Maria Bamundo

Email: avv.mariabamundo@gmail.com

PEC: avv.mariabamundo@pec.it

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO ex art. 28 GDPR
PELLICANO VERDE SpA

Sede: Via Appia snc, 85054 Muro Lucano (PZ)
C.F./P.IVA: 00986730760

Legale Rappresentante: Sig. GUGLIOTTA MICHELE
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SEZIONE Il - FINALITA E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO
FINALITA DEL TRATTAMENTO
| Suoi dati personali sono trattati per le seguenti finalita:

A) FINALITA PRIMARIE (obbligatorie)

1. Esecuzione del servizio pubblico di raccolta rifiuti nelle aree periferiche della Citta di Potenza
2. Gestione operativa del servizio di raccolta domiciliare "porta a porta"

e zone oggetto della raccolta porta a porta sono 9 Aree Omogenee di Raccolta (AOR) situate nelle
aree periferiche della Citta di Potenza:

ZONE OGGETTO DELLA RACCOLTA PORTA A PORTA:
AOR 1 - C.da Poggio Cavallo

C.da Poggio Cavallo
Via Rifreddo

Via Pian del Cardillo
Via Pertini

Via Saragat

Via del Cardillo

Utenze: 590 famiglie, 1.572 abitanti
AOR 2 - Contrada Ciciniello

C.da Ciciniello
Serra Ciciniello
Via Santa Sofia
Via Mezzana

Utenze: 264 famiglie, 695 abitanti
AOR 3 - C.da Chiangali

e (.da Chiangali
e Via del Giglio

Utenze: 66 famiglie, 175 abitanti

AOR 4 - C.da San Nicola

e (.da San Nicola
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Macchia Capraia

Via Lavannina

Via della Marina

Utenze: 72 famiglie, 164 abitanti

AOR 5 - C.da Piani del Mattino

C.da Piani del Mattino
Via Quattro Tornanti
Via Giorgio La Pira
Cugno della Rossa
Fontana del Cerro

Utenze: 112 famiglie, 291 abitanti
AOR 6 - C.da Costa della Gaveta

Via delle Mattine

Via dell'Agrifoglio

Via Fonte Ceciliana

Via Ponte Sant'Antonio
Via Fonte della Spina
Via Poggio delle Macine
Via del Rosmarino

Utenze: 398 famiglie, 1.000 abitanti
AOR 7 - Via Giovanni XXIlI

Via Giovanni XXIII
Via Baragiano

Via Donnaddezio
Via della Massara
Via Valle di Todaro

Utenze: 516 famiglie, 1.300 abitanti
AOR 8 - C.da Serra
e Via Serra

Utenze: 149 famiglie, 388 abitanti
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AOR 9 - C.da Malvaccaro

3. C.da Malvaccaro
4. C.da Macchia Giocoli

Utenze: 120 famiglie, 340 abitanti

5. Monitoraggio e controllo dell'efficacia del servizio sperimentale
6. Adempimento di obblighi contrattuali derivanti dal contratto di appalto
7. Rispetto di obblighi di legge in materia ambientale e di gestione rifiuti

B) FINALITA SPECIFICHE PER DATI DI GEOLOCALIZZAZIONE

Monitoraggio della posizione dei veicoli per finalita di controllo del servizio
Gestione operativa della flotta concessa in usufrutto

Verifica del rispetto delle condizioni contrattuali di utilizzo

Ottimizzazione dei percorsi di raccolta e riduzione dei consumi

Controllo dell'efficacia ed efficienza dei servizi svolti

Assistenza in caso di emergenza o guasti

Rendicontazione delle attivita svolte

NN~

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO
I trattamento dei Suoi dati personali & basato su:

Art. 6, par. 1, lett. b) GDPR - Esecuzione di un contratto di cui l'interessato € parte

Art. 6, par. 1, lett. c) GDPR - Adempimento di un obbligo legale

Art. 6, par. 1, lett. ) GDPR - Esecuzione di un compito di interesse pubblico

Art. 2-ter del Codice Privacy - Base giuridica per trattamento da parte di societa a controllo
pubblico

Per i dati di geolocalizzazione: interesse legittimo del Titolare per il controllo del servizio pubblico, in
conformita alle disposizioni dell'art. 126 del Codice Privacy.
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SEZIONE IIl - CATEGORIE DI DATI TRATTATI
DATI PERSONALI OGGETTO DI TRATTAMENTO
A) DATI DI GEOLOCALIZZAZIONE

Coordinate GPS degli automezzi
Percorsi effettuati dai veicoli

Soste e tempi di sosta

Velocita di percorrenza e direzione di marcia
Chilometri percorsi

Timestamp di tutte le operazioni
Controllo delle prese di forza (PTO)
Controllo dei cicli di compattazione
Controllo degli scarichi cassa
Controllo delle pedane e stabilizzatori
Controllo del livello di carburante
Stato acceso/spento del veicolo

Dati del tachigrafo

B) DATI IDENTIFICATIVI DELLA FLOTTA

Numero identificativo del mezzo
Targa del veicolo

Tipo di automezzo
Caratteristiche tecniche

C) DATI DEL PERSONALE OPERATIVO

Identificazione operatore/autista assegnato al mezzo (quando necessario)
e Orari di servizio
Turni di lavoro

D) DATI DEGLI UTENTI DEL SERVIZIO

Indirizzi specifici di raccolta

Tipologie di rifiuti conferiti

Frequenze di raccolta

Dati relativi alle 2.287 utenze domestiche servite
Dati relativi alle circa 30 utenze non domestiche

E) DATI OPERATIVI DEL SERVIZIO

Quantita raccolte per tipologia di rifiuto
Destinazioni finali dei rifiuti
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Distanze percorse verso impianti
Codici CER dei rifiuti trasportati
Dati di rendicontazione del servizio

SEZIONE IV - MODALITA DI TRATTAMENTO
MODALITA DI RACCOLTA
| dati sono raccolti:

Direttamente tramite sistemi GPS installati sui veicoli
Automaticamente tramite dispositivi di monitoraggio della flotta
Indirettamente tramite registrazioni del servizio di raccolta

Da fonti pubbliche (dati ISTAT per popolazione e famiglie)

MODALITA DI TRATTAMENTO
| dati sono trattati con:

Strumenti informatici e telematici

Sistemi di geolocalizzazione GPS

Piattaforme di monitoraggio della flotta

Sistemi di reportistica automatizzata

Misure di sicurezza tecniche e organizzative adeguate

SEZIONE V - DESTINATARI DEI DATI
CATEGORIE DI DESTINATARI

| Suoi dati personali potranno essere comunicati a:

A) SOGGETTI INTERNI

Personale di ACTA SpA autorizzato al trattamento
Amministratore Unico e dirigenti
Responsabile della protezione dei dati (DPO)

B) RESPONSABILI DEL TRATTAMENTO

PELLICANO VERDE SpA (Responsabile principale)
Fornitori di sistemi GPS e piattaforme tecnologiche
Societa di manutenzione dispositivi GPS

Provider di servizi cloud per archiviazione dati

C) SOGGETTI PUBBLICI

Comune di Potenza
Autorita di controllo ambientale
Autorita Garante per la protezione dei dati personali

800 276486

cNumem Verde ——
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e Autorita giudiziarie (se richiesto)
D) ALTRI SOGGETTI

e Impianti di destino dei rifiuti autorizzati
e Societa di assicurazione (per sinistri)
e Consulenti legali e tecnici

SEZIONE VI - TRASFERIMENTI VERSO PAESI TERZI
Non sono previsti trasferimenti di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni internazionali.
Qualora dovessero rendersi necessari trasferimenti verso paesi terzi, questi avverranno
esclusivamente:

e Verso paesi con decisione di adeguatezza della Commissione Europea
e Con garanzie appropriate (clausole contrattuali tipo, norme vincolanti d'impresa)
e Previa informazione specifica agli interessati

SEZIONE VII - PERIODO DI CONSERVAZIONE
TEMPI DI CONSERVAZIONE
| dati personali sono conservati per i seguenti periodi:

A) DATI DI GEOLOCALIZZAZIONE

e Dati operativi: per la durata del contratto (4 mesi)
e Dati per controllo servizio: 30 giorni dalla cessazione del contratto
e Dati per contenziosi: fino alla definizione delle pratiche

B) DATI UTENTI DEL SERVIZIO

e Dati operativi: per la durata del servizio sperimentale
e Dati statistici anonimi: per finalita di pianificazione futura

C) DATI DEL PERSONALE
e Per la durata del rapporto contrattuale e per i termini di legge successivi
D) DATI ECONOMICI E CONTRATTUALI
e 10 anni dalla cessazione del contratto (obblighi fiscali e contabili)
In conformita alle disposizioni dell'art. 126 del Codice Privacy, i dati relativi all'ubicazione sono

conservati per il tempo strettamente necessario alla fornitura del servizio.

SEZIONE VIII - DIRITTI DELL'INTERESSATO
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DIRITTI ESERCITABILI
Lei ha il diritto di:
A) DIRITTI DI ACCESSO E CONTROLLO

Accesso - ottenere conferma dell'esistenza del trattamento e accesso ai dati
Rettifica - ottenere la correzione di dati inesatti o incompleti

Cancellazione - ottenere la cancellazione dei dati (diritto all'oblio)
Limitazione - ottenere la limitazione del trattamento

B) DIRITTI DI OPPOSIZIONE E PORTABILITA

e Opposizione - opporsi al trattamento per motivi legittimi
e Portabilita - ricevere i dati in formato strutturato e trasmetterli ad altro titolare

C) DIRITTO DI RECLAMO
e Reclamo all'Autorita Garante per la protezione dei dati personali

MODALITA DI ESERCIZIO
Per esercitare i Suoi diritti pud contattare:

ACTA SpA

Email: actaspa@pec.it
PEC: actaspa@pec.it
Telefono: 0971.1944011

DPO
Email: avv.mariabamundo@gmail.com

Autorita Garante
Sito web: www.gpdp.it
Email: garante@gpdp.it

SEZIONE IX - INFORMAZIONI SPECIFICHE PER CATEGORIE DI INTERESSATI
PER | DIPENDENTI E OPERATORI

Informazioni aggiuntive per il personale operativo:
La geolocalizzazione dei veicoli aziendali & effettuata in conformita all'art. 4 della L. 300/1970 e
successive modifiche. Come stabilito dalla giurisprudenza, i sistemi GPS installati sui veicoli utilizzati
per la prestazione lavorativa rientrano negli strumenti di lavoro di cui all'art. 4, comma 2, della L.
300/1970.
Accordo sindacale:
E stato sottoscritto specifico accordo sindacale per I'utilizzo dei sistemi GPS.

Finalita specifiche:
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Sicurezza del personale e dei veicoli
Ottimizzazione dei percorsi di lavoro
Assistenza in caso di emergenza
Controllo dell'efficienza del servizio

Diritti specifici:
Informazione sulle modalita di utilizzo del sistema

Possibilita di disattivazione durante le pause autorizzate
Accesso ai propri dati di geolocalizzazione

PER GLI UTENTI DEL SERVIZIO
Informazioni per i cittadini utenti del servizio:

Dati raccolti:

nome, cognome, codice fiscale
Indirizzo di raccolta

Tipologia di rifiuti conferiti
Frequenza del servizio

email e numero di telefono

Finalita:

Erogazione del servizio di raccolta rifiuti
Ottimizzazione del servizio

Statistiche anonime per miglioramento del servizio
gestione del servizio su piattaforma dedicata

(55 itae

Base giuridica: Interesse pubblico per I'erogazione del servizio pubblico essenziale.

SEZIONE X - MISURE DI SICUREZZA
MISURE TECNICHE E ORGANIZZATIVE

Per proteggere i Suoi dati personali, abbiamo implementato:

A) MISURE TECNICHE

Cifratura dei dati durante la trasmissione e I'archiviazione
Sistemi di autenticazione e controllo degli accessi

Backup automatici con cifratura

Sistemi di monitoraggio per rilevare accessi non autorizzati
Firewall e sistemi di protezione perimetrale

B) MISURE ORGANIZZATIVE
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Formazione specifica del personale sulla protezione dei dati
Procedure documentate per la gestione degli incidenti
Controlli di accesso basati sul principio del "need to know"
Audit periodici dei sistemi e delle procedure

Gestione sicura delle credenziali di accesso

C) MISURE SPECIFICHE PER GPS

Protezione fisica dei dispositivi contro manomissioni
Aggiornamenti regolari del firmware

Monitoraggio dello stato operativo dei dispositivi
Pseudonimizzazione dei dati quando possibile

SEZIONE XI - PROCESSO DECISIONALE AUTOMATIZZATO
Non sono previsti processi decisionali automatizzati o di profilazione che producano effetti giuridici o
incidano significativamente sulla Sua persona.

| sistemi GPS e di monitoraggio sono utilizzati esclusivamente per:

Controllo operativo del servizio
Ottimizzazione dei percorsi
Sicurezza del personale e dei mezzi
Rendicontazione delle attivita

SEZIONE XII - FONTE DEI DATI
ORIGINE DEI DATI
| Suoi dati personali provengono da:

A) RACCOLTA DIRETTA

e Sistemi GPS installati sui veicoli
e Dispositivi di monitoraggio della flotta
e Registrazioni operative del servizio

B) FONTI PUBBLICHE

e Dati ISTAT (popolazione e famiglie per AOR)
e Registri pubblici per identificazione utenze
e Banche dati comunali

10
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C) FONTI CONTRATTUALI

Contratti di lavoro del personale
e Contratto di appalto con PELLICANO VERDE SpA
Documentazione tecnica del servizio

SEZIONE XIll - AGGIORNAMENTI DELL'INFORMATIVA
La presente informativa puo essere aggiornata per:

Modifiche normative
Evoluzioni tecnologiche
Cambiamenti organizzativi
Miglioramenti del servizio

Gli aggiornamenti saranno comunicati attraverso:

e Pubblicazione sul sito web di ACTA SpA al link
Comunicazione diretta agli interessati
Affissione presso le sedi aziendali

SEZIONE XIV - CONTATTI E INFORMAZIONI
CONTATTI UTILI
Per informazioni sul trattamento:

ACTA SpA: actaspa@pec.it - Tel. 0971.1944011
DPO: avv.mariabamundo@gmail.com

Per esercizio dei diritti:

Email: au.ipetrone@actapotenza.it - nmargiotta@actapotenza.it
PEC: actaspa@pec.it
Indirizzo: Via della Siderurgica n. 12, 85100 Potenza

Per reclami:

e Autorita Garante: www.gpdp.it - garante@gpdp.it

Potenza, 18 novembre 2025.
L’AMMINISTRATORE UNICO

Dott. Ignazio Petrone

Firmato digitalmente da:

Petrone Ignazio

Firmato il 18/11/2025 13:53

Seriale Certificato: 4494143

Valido dal 07/05/2025 al 07/05/2028

InfoCamere Qualified Electronic Signature CA
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